
WARUM FRAGEN WIR NACH EINER KREDITKARTE?

Zur Garantie der Buchung, aber auch während der Anmietung des
Autos benötigen wir eine gültige Kreditkarte. Natürlich gibt es Extras,
die nicht im Mietpreis enthalten sind, wie zum Beispiel Benzin. Sie
erhalten das Auto vollgetankt und müssen es am letzten Tag so
zurückgeben. Wenn Sie das Tanken vergessen, berechnen wir die
fehlenden Liter + 20 € Servicekosten über Ihre Kreditkarte. Was
beispielsweise auch von keiner Versicherung abgedeckt wird, ist der
Schlüssel zum Auto/Roller. Wenn Sie es verlieren oder es gestohlen
wird, wenn es während der Miete kaputt geht oder wenn es nass wird
(im Sommer schwimmen die Kunden oft damit und der Schlüssel
verträgt das nicht 😜), müssen Sie dafür bezahlen.

Es kann auch sein, dass Sie Ibiza so schön finden, dass Sie länger auf
der Insel bleiben möchten. Für weitere Informationen können Sie uns
eine WhatsApp senden. Verlängerung (sofern verfügbar) des
Mietvertrags und diese zusätzlichen Miettage werden von Ihrer
Kreditkarte abgebucht. So müssen Sie unser Büro in San Antonio nicht
aufsuchen und verlieren keine Urlaubszeit 😊 .  Wie schön ist das...!

Wenn Sie nicht unsere  All-in-One-Versicherung abschließen, belasten
wir den Selbstbeteiligung von Ihrer Kreditkarte. Am Ende der Miete
wird diese innerhalb von maximal 72 Stunden (Wochenenden nicht
inbegriffen) zurückerstattet, sofern kein neuer Schaden vorliegt.

ZAHLUNGEN MIT DEBIT-/DEBITKARTE:

Wenn Sie nur über eine Debit-/PIN-/Bankkarte verfügen, berechnen wir
immer eine zusätzliche (Benzin-)Kaution in Höhe von 200 – 500 €
(sofern Sie unsere All-in-One-Versicherung abgeschlossen haben). Die
Höhe dieses Betrags hängt vom Automodell ab (Roller – 100 €). Wenn
Sie unsere Standardversicherung gewählt haben, zahlen Sie neben der
oben genannten Kaution auch die Selbstbeteiligung als Anzahlung.
Diese Kaution wird innerhalb von maximal 72 Stunden (
Arbeitstagen) nach Lieferung zurückerstattet, wenn mit dem Auto oder
Roller alles in Ordnung war.


